
Politique de Confidentialité d'Amazing One 
(A1)
Ce document présente la politique de confidentialité d'Amazing One (A1), détaillant les pratiques de collecte, 
d'utilisation et de protection des données personnelles des utilisateurs du site amazingone.biz. Il couvre les types 
d'informations recueillies, leur utilisation, le partage des données, les mesures de sécurité, les droits des 
utilisateurs et les moyens de contact pour toute question relative à la confidentialité.

par SaTehuti BoumaakTem



Introduction à la Politique de Confidentialité
Chez Amazing One (A1), la protection de vos données personnelles est une priorité absolue. Notre politique de 
confidentialité est conçue pour vous informer de manière transparente sur la façon dont nous traitons vos 
informations lorsque vous utilisez notre site web amazingone.biz.

Cette politique détaille nos pratiques en matière de collecte, d'utilisation et de protection de vos données 
personnelles. Elle vise à vous donner une compréhension claire de la manière dont vos informations sont gérées et 
des droits dont vous disposez concernant vos données.

Nous nous engageons à respecter les normes les plus élevées en matière de protection de la vie privée et à nous 
conformer à toutes les lois et réglementations applicables en matière de protection des données. Cette politique 
reflète notre engagement envers la transparence et la sécurité de vos informations personnelles.

Transparence
Nous vous informons clairement sur la collecte et 
l'utilisation de vos données.

Sécurité
Nous mettons en place des mesures robustes pour 
protéger vos informations.

Contrôle
Nous vous offrons un contrôle sur vos données 
personnelles.

Conformité
Nous respectons toutes les lois applicables en 
matière de protection des données.



Types d'Informations Collectées
Amazing One (A1) collecte diverses catégories d'informations lorsque vous interagissez avec notre site web. Ces 
informations sont essentielles pour nous permettre de vous offrir une expérience personnalisée et d'améliorer 
continuellement nos services.

Informations Personnelles

Nous recueillons des données d'identification telles 
que :

Votre nom complet

Votre adresse e-mail

Votre numéro de téléphone

Vos informations de paiement (pour les 
transactions)

Votre adresse postale (si nécessaire pour la 
livraison)

Données de Navigation

Nous collectons également des informations 
techniques sur votre visite :

Votre adresse IP

Le type et la version de votre navigateur

Les pages que vous avez visitées sur notre site

La durée de votre visite

Le chemin de navigation que vous avez suivi

Ces informations nous aident à comprendre comment vous utilisez notre site et à l'améliorer pour mieux répondre 
à vos besoins. Nous nous engageons à collecter uniquement les données nécessaires et à les traiter de manière 
équitable et transparente.



Utilisation des Informations Collectées
Chez Amazing One (A1), nous utilisons les informations collectées de manière responsable et dans le but 
d'améliorer votre expérience utilisateur. Voici comment nous utilisons ces données :

1
Personnalisation de l'Expérience Utilisateur
Nous analysons vos préférences et votre comportement de navigation pour adapter le contenu et les 
recommandations à vos intérêts spécifiques.

2
Traitement des Transactions
Vos informations de paiement sont utilisées uniquement pour traiter vos achats et garantir une 
expérience d'achat sécurisée.

3
Communication
Nous utilisons vos coordonnées pour vous envoyer des newsletters, des mises à jour importantes sur 
nos services et des offres spéciales personnalisées.

4
Amélioration des Services
Les données de navigation nous aident à comprendre comment notre site est utilisé, permettant 
ainsi d'optimiser nos fonctionnalités et notre interface.

5
Sécurité et Prévention des Fraudes
Nous utilisons certaines informations pour détecter et prévenir les activités frauduleuses, assurant 
ainsi la sécurité de notre plateforme et de nos utilisateurs.

Notre objectif est d'utiliser vos données de manière éthique et transparente, toujours dans le respect de votre vie 
privée et conformément aux lois en vigueur sur la protection des données.



Partage des Informations
Chez Amazing One (A1), nous comprenons l'importance de la confidentialité de vos données personnelles. C'est 
pourquoi nous avons mis en place une politique stricte concernant le partage de vos informations.

Pas de Vente ni de Location
Nous tenons à souligner que nous ne vendons ni ne 
louons vos informations personnelles à des tiers. 
Votre confiance est primordiale pour nous, et nous 
nous engageons à protéger vos données.

Prestataires de Services
Dans certains cas, nous partageons vos 
informations avec des prestataires de services 
soigneusement sélectionnés. Ces entreprises nous 
aident à exploiter notre site web ou à fournir nos 
services. Par exemple, cela peut inclure des services 
de paiement, d'hébergement web, ou d'analyse de 
données.

Obligations Légales
Nous pouvons être contraints de partager vos 
informations avec les autorités légales si la loi 
l'exige. Cela peut se produire dans le cadre d'une 
procédure judiciaire, pour répondre à une demande 
légale, ou pour protéger nos droits légaux.

Protection de Nos Droits
Dans des circonstances exceptionnelles, nous 
pouvons partager des informations pour protéger 
nos droits, notre propriété, ou la sécurité de notre 
entreprise, de nos employés ou de nos clients.

Nous nous engageons à limiter le partage de vos informations au strict nécessaire et à nous assurer que tous les 
tiers avec lesquels nous collaborons respectent des normes élevées de confidentialité et de sécurité des données.



Cookies et Technologies Similaires
Amazing One (A1) utilise des cookies et d'autres technologies similaires pour améliorer votre expérience sur notre 
site web. Les cookies sont de petits fichiers texte stockés sur votre appareil qui nous aident à personnaliser votre 
visite et à comprendre comment vous interagissez avec notre plateforme.

Voici les principaux types de cookies que nous utilisons :

Cookies essentiels : Nécessaires au fonctionnement de base du site, comme la navigation et l'accès aux 
zones sécurisées.

Cookies de performance : Nous aident à comprendre comment les visiteurs utilisent notre site, permettant 
d'améliorer sa structure et son contenu.

Cookies de fonctionnalité : Mémorisent vos préférences pour personnaliser votre expérience lors de vos 
prochaines visites.

Cookies de ciblage : Utilisés pour vous présenter des publicités pertinentes en fonction de vos intérêts.

Vous avez le contrôle sur l'utilisation des cookies. Vous pouvez gérer vos préférences en matière de cookies via les 
paramètres de votre navigateur. Cependant, veuillez noter que la désactivation de certains cookies peut affecter 
votre expérience sur notre site.

Nous nous engageons à utiliser ces technologies de manière responsable et transparente, toujours dans le respect 
de votre vie privée et conformément aux réglementations en vigueur.



Sécurité des Données
Chez Amazing One (A1), la sécurité de vos données personnelles est une priorité absolue. Nous mettons en œuvre 
des mesures de sécurité robustes et à la pointe de la technologie pour protéger vos informations contre tout accès 
non autorisé, altération, divulgation ou destruction.

Protection Avancée
Nous utilisons des 
protocoles de cryptage 
avancés pour sécuriser la 
transmission de vos 
données sur notre réseau.

Accès Restreint
L'accès à vos 
informations personnelles 
est strictement limité aux 
employés qui en ont 
besoin pour effectuer 
leurs tâches.

Stockage Sécurisé
Vos données sont 
stockées sur des serveurs 
sécurisés, protégés par 
des pare-feu et des 
systèmes de détection 
d'intrusion.

Mises à Jour 
Régulières
Nos systèmes de sécurité 
sont régulièrement mis à 
jour pour faire face aux 
nouvelles menaces 
potentielles.

Bien que nous mettions en place des mesures de sécurité robustes, il est important de noter qu'aucun système 
n'est totalement infaillible. Nous vous encourageons donc à prendre également des précautions pour protéger vos 
informations personnelles, comme l'utilisation de mots de passe forts et uniques.

Nous surveillons constamment notre réseau pour détecter toute activité suspecte et nous avons mis en place des 
procédures pour réagir rapidement en cas d'incident de sécurité. Votre confiance est essentielle pour nous, et nous 
nous engageons à maintenir les plus hauts standards de sécurité pour protéger vos données.



Vos Droits sur Vos Données Personnelles
Conformément à la législation en vigueur sur la protection des données, notamment le Règlement Général sur la 
Protection des Données (RGPD) de l'Union Européenne, Amazing One (A1) s'engage à respecter et à faciliter 
l'exercice de vos droits concernant vos données personnelles.

1 Droit d'Accès
Vous avez le droit d'obtenir une copie des données personnelles que nous détenons vous 
concernant. Nous nous engageons à vous fournir ces informations dans un format clair et 
accessible.

2 Droit de Rectification
Si vous constatez que les informations que nous détenons sont inexactes ou incomplètes, vous 
avez le droit de demander leur correction ou leur mise à jour.

3 Droit à l'Effacement (Droit à l'Oubli)
Dans certaines circonstances, vous pouvez demander la suppression de vos données personnelles 
de nos systèmes. Nous procéderons à cette suppression, sauf si nous avons une obligation légale de 
conserver ces données.

4 Droit d'Opposition
Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données personnelles à des fins de 
marketing direct ou pour des raisons liées à votre situation particulière.

5 Droit à la Limitation du Traitement
Dans certains cas, vous pouvez demander que nous limitions le traitement de vos données 
personnelles, par exemple si vous contestez leur exactitude.

6 Droit à la Portabilité des Données
Vous avez le droit de recevoir vos données personnelles dans un format structuré, couramment 
utilisé et lisible par machine, et de les transmettre à un autre responsable du traitement.

Pour exercer l'un de ces droits, veuillez nous contacter à l'adresse e-mail suivante : [adresse e-mail de contact]. 
Nous nous efforcerons de répondre à votre demande dans les meilleurs délais, conformément aux délais légaux en 
vigueur.



Procédure pour Exercer Vos Droits
Chez Amazing One (A1), nous nous engageons à faciliter l'exercice de vos droits concernant vos données 
personnelles. Voici la procédure à suivre pour faire valoir vos droits :

1
Envoi de la Demande

Envoyez votre demande par e-mail à [adresse e-mail 
de contact]. Précisez clairement le droit que vous 

souhaitez exercer et fournissez suffisamment 
d'informations pour nous permettre de vérifier votre 

identité.

2
Vérification d'Identité

Pour protéger vos informations, nous devrons vérifier 
votre identité. Nous pourrions vous demander des 

informations supplémentaires à cette fin.

3
Traitement de la Demande

Nous traiterons votre demande dans un délai d'un mois 
à compter de sa réception. Ce délai peut être prolongé 

de deux mois si nécessaire, compte tenu de la 
complexité et du nombre de demandes.

4
Réponse

Nous vous informerons des mesures prises suite à votre 
demande. Si nous ne donnons pas suite à votre 

demande, nous vous expliquerons les raisons de notre 
décision.

Nous nous efforçons de traiter toutes les demandes de manière rapide et efficace. Si vous n'êtes pas satisfait de 
notre réponse, vous avez le droit de déposer une plainte auprès de l'autorité de contrôle compétente en matière de 
protection des données.

Nous vous rappelons que l'exercice de vos droits est gratuit. Cependant, en cas de demandes manifestement 
infondées ou excessives, notamment en raison de leur caractère répétitif, nous nous réservons le droit de facturer 
des frais raisonnables ou de refuser de donner suite à la demande.



Modifications de la Politique de Confidentialité
Chez Amazing One (A1), nous nous engageons à maintenir notre politique de confidentialité à jour pour refléter 
nos pratiques actuelles en matière de traitement des données et pour nous conformer aux évolutions législatives 
et réglementaires. Il est donc important de noter que cette politique peut être sujette à des modifications 
périodiques.

1 Raisons des Modifications
Nous pouvons mettre à jour notre politique pour 
diverses raisons, notamment des changements 
dans nos pratiques de traitement des données, 
des évolutions technologiques, ou des 
modifications des lois et réglementations 
applicables.

2 Notification des Changements
En cas de modifications substantielles de notre 
politique de confidentialité, nous vous en 
informerons par e-mail ou via une notification 
visible sur notre site web.

3 Date de Mise à Jour
Chaque version mise à jour de la politique inclura 
la date de la dernière révision en haut du 
document.

4 Révision Régulière
Nous vous encourageons à consulter 
régulièrement cette page pour rester informé des 
éventuelles modifications et de la manière dont 
nous protégeons vos données personnelles.

Il est important de noter que votre utilisation continue de nos services après la publication des modifications de 
notre politique de confidentialité sera considérée comme une acceptation de ces changements. Si vous n'êtes pas 
d'accord avec les modifications apportées, nous vous invitons à cesser l'utilisation de nos services et à nous 
contacter pour toute question ou préoccupation.



Contact et Assistance
Chez Amazing One (A1), nous accordons une grande importance à votre satisfaction et à la protection de vos 
données personnelles. Si vous avez des questions, des préoccupations ou des commentaires concernant notre 
politique de confidentialité ou nos pratiques en matière de traitement des données, nous sommes là pour vous 
aider.

Coordonnées de Contact

Vous pouvez nous contacter de plusieurs façons :

E-mail : [adresse e-mail de contact]

Adresse postale : [adresse physique de 
l'entreprise]

Téléphone : [numéro de téléphone du service 
client]

Délégué à la Protection des Données

Pour toute question spécifique concernant la 
protection de vos données, vous pouvez contacter 
notre Délégué à la Protection des Données (DPO) :

Nom : [Nom du DPO]

E-mail : [adresse e-mail du DPO]

Nous nous engageons à répondre à toutes vos questions dans les meilleurs délais. Votre confiance est essentielle 
pour nous, et nous sommes déterminés à traiter vos préoccupations avec la plus grande attention et 
professionnalisme.

N'hésitez pas à nous contacter pour toute demande d'information supplémentaire sur notre politique de 
confidentialité ou pour exercer vos droits en matière de protection des données.



Consentement et Choix de l'Utilisateur
Chez Amazing One (A1), nous croyons fermement que vous devez avoir le contrôle sur vos données personnelles. 
C'est pourquoi nous accordons une grande importance à votre consentement et à vos choix concernant la collecte 
et l'utilisation de vos informations.

Consentement Explicite
Nous obtenons votre consentement explicite avant 
de collecter ou d'utiliser vos données personnelles 
pour des finalités spécifiques, comme l'envoi de 
newsletters ou la personnalisation de votre 
expérience sur notre site.

Retrait du Consentement
Vous avez le droit de retirer votre consentement à 
tout moment. Ce retrait n'affectera pas la légalité 
du traitement effectué avant le retrait du 
consentement.

Paramètres de Confidentialité
Nous vous offrons la possibilité de gérer vos 
préférences en matière de confidentialité via un 
tableau de bord dédié sur votre compte utilisateur.

Choix des Communications
Vous pouvez choisir les types de communications 
que vous souhaitez recevoir de notre part et vous 
désabonner facilement de celles qui ne vous 
intéressent pas.

Nous nous engageons à respecter vos choix et à ne traiter vos données que dans les limites du consentement que 
vous nous avez accordé. Si vous avez des questions sur la manière dont nous gérons votre consentement, 
n'hésitez pas à nous contacter.



Transferts Internationaux de Données
Amazing One (A1) opère à l'échelle mondiale, ce qui peut impliquer le transfert de vos données personnelles vers 
des pays autres que celui où vous résidez. Nous tenons à vous assurer que ces transferts sont effectués dans le 
strict respect des lois sur la protection des données et avec les garanties appropriées pour protéger vos 
informations.

Voici les principaux points concernant nos pratiques en matière de transferts internationaux de données :

Conformité légale : Nous nous conformons aux réglementations en vigueur, notamment le RGPD pour les 
transferts hors de l'Union Européenne.

Clauses contractuelles types : Nous utilisons des clauses contractuelles types approuvées par la Commission 
européenne pour les transferts vers des pays tiers.

Évaluation des pays tiers : Nous évaluons soigneusement les lois et pratiques en matière de protection des 
données des pays vers lesquels vos données pourraient être transférées.

Mesures de sécurité supplémentaires : Nous mettons en place des mesures de sécurité techniques et 
organisationnelles supplémentaires pour garantir un niveau de protection adéquat de vos données.

Transparence : Nous vous informons de manière claire et transparente lorsque vos données sont susceptibles 
d'être transférées hors de votre pays de résidence.

Si vous avez des questions spécifiques concernant les transferts internationaux de vos données personnelles, 
n'hésitez pas à nous contacter. Nous sommes là pour vous fournir toutes les informations nécessaires et répondre 
à vos préoccupations.



Conservation des Données
Chez Amazing One (A1), nous appliquons une politique de conservation des données rigoureuse pour garantir que 
vos informations personnelles ne sont conservées que le temps nécessaire pour atteindre les finalités pour 
lesquelles elles ont été collectées.

1

Durée de 
Conservation

La durée de 
conservation de vos 

données varie en 
fonction de leur 

nature et de la finalité 
de leur collecte. Par 

exemple, les données 
de compte sont 

conservées tant que 
votre compte est actif, 
tandis que les données 

de transaction 
peuvent être 

conservées plus 
longtemps pour des 

raisons légales et 
comptables.

2

Critères de 
Détermination

Nous déterminons la 
durée de conservation 
en tenant compte de 

plusieurs facteurs, 
notamment les 

obligations légales, les 
besoins opérationnels, 

et les meilleures 
pratiques en matière 

de protection des 
données.

3

Suppression ou 
Anonymisation
À l'expiration de la 

période de 
conservation, vos 
données sont soit 

supprimées de 
manière sécurisée, soit 
anonymisées de façon 

à ce qu'elles ne 
puissent plus être 
associées à vous.

4

Révision 
Périodique
Nous révisons 

régulièrement nos 
politiques de 

conservation des 
données pour nous 

assurer qu'elles 
restent pertinentes et 
conformes aux lois en 

vigueur.

Vous avez le droit de demander la suppression de vos données personnelles dans certaines circonstances. Si vous 
souhaitez en savoir plus sur notre politique de conservation des données ou exercer votre droit à l'effacement, 
veuillez nous contacter.



Protection des Données des Mineurs
Chez Amazing One (A1), nous accordons une attention particulière à la protection des données personnelles des 
mineurs. Nous reconnaissons la vulnérabilité des enfants en ligne et nous nous engageons à respecter toutes les 
lois applicables concernant la collecte et le traitement des données des mineurs.

Âge Minimum
Nos services ne sont pas 
destinés aux personnes 
de moins de 16 ans. Nous 
ne collectons pas 
sciemment de données 
personnelles auprès des 
mineurs de moins de 16 
ans sans le consentement 
parental vérifiable.

Consentement 
Parental
Si nous apprenons qu'un 
mineur de moins de 16 
ans nous a fourni des 
informations personnelles 
sans consentement 
parental, nous prendrons 
des mesures pour 
supprimer ces 
informations de nos 
serveurs.

Mesures de 
Protection
Nous mettons en place 
des mesures spécifiques 
pour protéger les données 
des mineurs, y compris 
des processus de 
vérification de l'âge et du 
consentement parental 
lorsque cela est 
nécessaire.

Sensibilisation
Nous encourageons les 
parents et les tuteurs à 
s'impliquer activement 
dans les activités en ligne 
de leurs enfants et à les 
éduquer sur l'importance 
de la protection de leurs 
données personnelles.

Si vous êtes un parent ou un tuteur et que vous pensez que votre enfant nous a fourni des informations 
personnelles sans votre consentement, veuillez nous contacter immédiatement. Nous prendrons les mesures 
nécessaires pour supprimer ces informations de nos dossiers.


